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En MUR TECNOLOGIA S.A.C, empresa de capitales peruanos que comercializa, alquila y/o
arrienda equipamiento o dispositivos de Tl a nivel nacional, Mesa de ayuda y/o soporte
técnico y/o mantenimiento preventivo y/o correctivo, Centro de operacién de red, e
Instalacién de soluciones__de ingenierfa en Tl: redes y/o servidores y/o sistemas de
almacenamiento y/o equipos de comunicaciones y/o videovigilancia y/o servicios en nube.

En tal sentido, respecto a nuestro Sistema de Gestién de Calidad, nos comprometemos a:

e Asegurar la satisfaccion de las necesidades de nuestros clientes y demas partes
interesadas pertinentes de la organizacion.

e Cumplir con los requerimientos técnicos, legales y otros requisitos aplicables al sistema
de gestion de calidad de la organizacion.

e Mejorar continuamente la eficacia y el desempefio del sistema de gestion de calidad,
priorizando la capacitacién peridédica y competencias relacionadas a la calidad;
gestionando oportunamente de riesgos y oportunidades presentadas, promoviendo asl la

mejora continua.

Asumimos el cumplimiento voluntario de implementar, mantener y mejorar continuamente

la eficacia de nuestro sistema de gestiébn desde la Alta Direccion hacia sus partes

interesadas.

Lima, 10 de junio del 2024,

Gerente General
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